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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Op verzoek van de gemeente Den Haag (aanwijzing 26 juli 2024 OCW/10780291) heeft
toezichthouder een nader onderzoek uitgevoerd. Dit heeft plaatsgevonden op donderdag

5 september 2024.

Toezichthouder heeft een bezoek aan de locatie gebracht.
Het betreft de volgende voorwaarden:

e Domein 'Veiligheid en Gezondheid'; Item 'Meld-, overleg-, en aangifteplicht’

Beschouwing
BSO de Mussen is onderdeel van Stichting Kinderopvang de Mussen. Deze buitenschoolse opvang

bevindt zich in Buurthuis de Mussen in de Haagse Schilderswijk. BSO de Mussen biedt opvang aan
maximaal 30 kinderen in de leeftijd van 4 - 12 jaar die opgevangen wordenin 2 basisgroepen. In
dit buurtcentrum is ook een voorschool (KDV) aanwezig.

Deze locatie is geregistreerd sinds mei 2016.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

Tijdens dit nader onderzoek zijn de voorwaarden beoordeeld waarop tijdens een eerder
inspectieonderzoek een overtreding werd geconstateerd.

Er wordtinmiddels voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen.
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Observaties en bevindingen

Veiligheid en gezondheid

Meld-, overleg- en aangifteplicht

Inleiding

De meld-, overleg- en aangifteplicht (hierna: moa)is in 2013 wettelijk vastgelegd in de Wet
kinderopvang. Deze maatregel is ingevoerd om de veiligheid van kinderen in de kinderopvang (nog
meer) te waarborgen. De moa stelt professionals in de kinderopvang verplicht om te handelen
wanneer er signalen zijn over mishandeling of seksueel misbruik van een kind in de kinderopvang
door een persoon werkzaam in de kinderopvang.

Beoordeling door toezichthouder

De beroepskrachten zijn voldoende op de hoogte van de inhoud van de meld-, overleg-en
aangifteplicht (moa) en kunnen daar, zo nodig, naar handelen. Ze weten hoe en wanneer er
contact opgenomen moet worden met de vertrouwensinspecteur en dat, in geval van een redelijk
vermoeden, onverwijld aangifte moet worden gedaan bij een daartoe aangewezen
opsporingsambtenaar.

Tijdens het reguliere inspectiebezoek op 13 maart 2024 bleek dat de beroepskrachten onvoldoende
op de hoogte waren van de inhoud van de meld-, overleg- en aangifteplicht (moa) en hierdoor
deze niet konden toepassen en, zo nodig, niet naar zouden kunnen handelen.

In dit nader onderzoek heeft toezichthouder, middels een gesprek op locatie met de manager en de
beroepskrachten, nogmaals dit item beoordeeld. Daarnaast heeft de toezichthouder informatie over
de moaingezien op locatie, bijpbehorende contactgegevens zien hangen aan de muurin elke
basisgroep en het verslag van een teamoverleg gelezen waarin de moad.m.v. casussen is
behandeld.

De toezichthouder constateert dat de houder de kennis over het gebruik van de meld-, overleg-en
aangifteplicht (moa) voldoende heeft bevorderd. Toezichthouder door in een teamoverleg met moa
gerelateerde casussen te organiseren, documenten en naslagwerk.

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen.

Gebruikte bronnen

e Gespreklocatieverantwoordelijke (d.d. donderdag 5 september 2024)

e Gesprekberoepskracht(en) (d.d. donderdag 5 september 2024)

e Observatie (d.d. donderdag 5 september 2024)

e Meldcode huiselijk geweld en kindemmishandeling

e Notulen teamoverleg (11 juni 2024 en agenda voor herhaling moa 12 september 2024)
e Protocol

e Beeldmateriaal
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Overzicht getoetste inspectie-items

Veiligheid en gezondheid

Meldplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die
houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel
misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in
kennis stelt.

(art1.51blid 3 en 5en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bijde houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

(art1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Aangifteplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk
schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet.
(art1.51blid4 en5en 1.51clid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening
Website

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: BSO De Mussen
: http://www.bso.demussen.nl

122

: Stichting Kinderopvang De Mussen
: Hoefkade 602

: 2526 CM 's-Gravenhage

: 65544927

:Ja

: GGD Haaglanden

: Postbus 16130

: 2500 BC 's-Gravenhage
: 070-3537224

: R. Brugmans

: 's-Gravenhage
: Postbus 12652
: 2500 DP 'S-GRAVENHAGE
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Planning

Datum inspectie : 05-09-2024
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 09-09-2024

Verzenden inspectierapport naar houder : 09-09-2024

Verzenden inspectierapport naar : 09-09-2024
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 30-09-2024
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